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El presente documento tiene como objetivo normalizar la presentacion de los trabajos de
suficiencia profesional, elaborados por los alumnos de la carrera de Ingenieria de
Sistemas para optar el titulo profesional. Responde a la necesidad de contar con una guia
que los oriente mediante una serie de recomendaciones bésicas relativas al formato, la
tipografia, la tabulacion, el interlineado, el uso y ordenacion de citas y referencias, entre
otros.

Este material se basa en normas y modelos para la elaboracion de tesis adoptados

por diversas instituciones académicas, asi como en las normas de la American
Psychological Association (APA, 7.2 edicion en inglés)

Formato general del trabajo

= Alineacion: Justificado
= Fuente: Times New Roman
» Interlineado: sencillo
= Tamario de fuente: 10 puntos
= Tamario de papel: A4 (210x297 mm)
= Margenes:
» lzquierdo: 2,54 cm
= Superior: 2,54 cm
= Inferior: 2,54 cm
= Derecho: 2 cm
= Espacio posterior de cada parrafo: 6 puntos
= Espacio posterior de cada subtitulo (nivel 2y 3): 6 puntos

e Sangria: a partir del segundo parrafo de cada seccidn utilice sangria de 1,25 cmen la
primera linea. Esta pauta se aplica para todas las divisiones, pero no para el caso de
las vifietas.

e Notas informativas a pie de pagina: sirven para agregar algin comentario o
informacién del autor. EI procesador de textos (Word) tiene una funcién que permite
introducir, automaticamente, tanto la Ilamada, que va en el texto en superindice, como
la nota.

e Numeracién de las paginas:

— Los nimeros de las paginas se colocan en la parte superior. Formato: Times New
Roman, 12 puntos.
— Lanumeracion del articulo iniciara a partir de la segunda pagina.

e Portada



Es la primera pagina del documento y contiene los datos generales

Nombre completo de la universidad ubicado en el margen superior de la pagina.
Formato: 12 puntos, centrado.

Nombre completo de la facultad o carrera, en la siguiente linea. Formato: 12
puntos, centrado.

Logotipo institucional Ulima en color, en las dimensiones establecidas, dejando
cuatro (4) espacios desde el nombre de la Universidad.

Colocar el titulo del trabajo cuatro (4) espacios por debajo del logo de la Ulima.
Formato: interlineado sencillo, 20 puntos, negrita, centrado, mayusculas.

A un (1) espacio del titulo del trabajo, indicar si es tesis, trabajo profesional o
trabajo de investigacion. Formato: 12 puntos, centrado.

Dejando tres (3) espacios, colocar los nombres y apellidos completos del alumno.
En la siguiente linea, centrado, colocar su cddigo. Si el trabajo fuera realizado por
mas de un integrante, los nombres, apellidos y c6digos se colocarén de la misma
manera. Formato: 14 puntos, negrita, centrado.

Dejando dos (2) espacios, colocar el titulo ‘Asesor’, en negrita. En la siguiente
linea, centrado, colocar los nombres y apellidos completos.

Al final de la hoja colocar el distrito (Lima) seguido del pais (Peru), separado por
un guion. En la siguiente linea, centrado, colocar el mes y afio del trabajo de
investigacion.

Esta pagina no se numera.

e Figuras:

Para el contenido o cuerpo de las figuras utilice la fuente Times New Roman con
un tamafio de 10 puntos e interlineado sencillo.

Las paginas en las que aparecen figuras también deben numerarse y su disposicion
(vertical u horizontal) no debe alterar la posicién del namero de pagina.

Las figuras deben estar numeradas y tener un titulo.

Para las notas de una figura utilice la fuente Times New Roman en 10 puntos e
interlineado sencillo.

Notas de las figuras: las notas explican la figura. Deben ser breves pero descriptivas y
deben colocarse dentro de los limites de la figura.

e Tablas:

Las péaginas en las que aparecen las tablas también deben numerarse y su
disposicion (vertical u horizontal) no debe alterar la posicién del nimero de
pagina.

Las tablas deben estar numeradas y tener un titulo.

Las tablas se deben incorporar en el texto y no al final del capitulo ni en los
anexos.

Para el contenido y las notas de una tabla utilice la fuente Times New Roman en
10 puntos e interlineado sencillo.



e Citas: para insertar una cita dentro del cuerpo del documento revise la guia Citas y
referencias, elaborada por la Biblioteca de la Universidad de Lima. También puede
revisar el manual de publicaciones de la Psychological Association (APA)
mencionado en el punto anterior.

e Referencias: listado bibliogréafico que documenta los trabajos de otros profesionales
citados en la investigacion que se estd desarrollando. El listado de referencias se
elaboraré segun el estilo APA, que se puede ver en los textos citados en los puntos
anteriores. Ver la guia Citas y referencias

e Como entregar los trabajos de suficiencia profesional: los trabajos de suficiencia
profesional deberan entregarse de la siguiente manera:

— Llenar debidamente la autorizacion para la publicacion en el Repositorio
Institucional de la Universidad, adjuntando un USB conteniendo la Tesis o
Trabajo de Suficiencia Profesional de la Carrera de Ingenieria de Sistemas en PDF
Y Word, de acuerdo a las normas de presentacion de trabajos de investigacion
publicados en la web.

e Marca de agua: en su formato digital, el trabajo de suficiencia profesional debe
incluir una marca de agua en todas sus paginas. Para incluir esta marca de agua se
debe tener en cuenta lo siguiente:

— Descargar el logo de la Universidad desde la siguiente direccion:
http://contenidos.ulima.edu.pe/bibliofiles/gsu/logo/logo.jpg
— En Microsoft Word, seguir esta ruta:
Disefio de pagina
Marca de agua
Marcas de agua personalizadas
Marca de agua de imagen
Escala 90 % (Ponerla en negrita)
Decolorar (Ponerla en negrita)
Aceptar
Finalmente, se ubica la imagen en el centro de la pagina.



http://libguides.ulima.edu.pe/citas_referencias
http://libguides.ulima.edu.pe/citas_referencias
http://libguides.ulima.edu.pe/citas_referencias
http://contenidos.ulima.edu.pe/bibliofiles/gsu/logo/logo.jpg

Universidad de Lima

Alineacion: centrado
Fuente: Times New Roman

Interlineado: 1,5 Facultad de Ingenieria
Tamafio de fuente: 12 puntos ., A
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[TITULO DEL TRABAJO]
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Insertar una hoja en blanco después de la portada
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Fuente: Times New Roman
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RESUMEN

El resumen y las palabras clave deberan incluirse en espaiiol.

[Descripcion sintética del Trabajo de Suficiencia Profesional, se recomienda un maximo

de 300 palabras y la no inclusion de referencias].

Resumen de la empresa sin mencionar el nombre.

Resumen ejecutivo del objetivo del proyecto y el beneficio a la empresa del mismo.
Tiempo, presupuesto y personal asignado.

Resumen de como se desarrollo el proyecto y los retos enfrentados, mencionando las
decisiones técnicas que se tomaron.

Recomendaciones finales y lecciones aprendidas del bachiller.

Palabras clave:

[Son palabras claves que identifican a los temas considerados en el proyecto maximo 7.

Estas palabras serviran en la basqueda bibliografica posterior, en este rubro solo se pide

una lista de palabras sin definiciones.]
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ABSTRACT

El abstract y los keywords deberan incluirse en inglés

[Es la traduccion al inglés del resumen del item anterior].

keywords:

[Palabras clave en inglés].



INTRODUCCION

[Descripcion sintética del contexto, necesidad y contenido del Trabajo de Suficiencia,
expone su justificacion e importancia. Realiza una presentacion breve del contenido del

documento].



CAPITULO I: PROBLEMATICA

1.1 Contexto

[Explicacion de la situacion que estaba pasando la empresa y la estrategia establecida.

Entendimiento de la oportunidad de negocio Yy las capacidades claves a desarrollar].

1.2 Descripcién del problema

[La definicidn clara y precisa del problema que se solucion6 con el Trabajo de Suficiencia
Profesional. Tener cuidado de no mencionar un sintoma del problema, poner énfasis en

causa raiz].

1.3  Objetivos del proyecto

[Que se espera del proyecto para responder a la problematica del negocio].

1.3.1 Objetivo general

[Que se espera del proyecto para responder a la problematica del negocio].

1.3.2 Obijetivos especificos

[Los grandes hitos a cumplir para el logro del objetivo general].



CAPITULO I1: DEFINICION DEL PROYECTO

Parrafo explicativo (optativo).

2.1  Definicién del Proyecto

[Precisar el alcance inicial del proyecto].

2.2  Beneficios esperados

[Como resultado de la ejecucion o implementacidn del Proyecto, el bachiller debe indicar
los siguientes beneficios que se asocian al desarrollo del Trabajo de Suficiencia
Profesional, ya sean econdmicos, sociales, etc., tangibles o intangibles. La justificacion
debe ser medida por el impacto del Trabajo de Suficiencia Profesional en su gestién para
la organizacion para la cual se desarrollo el proyecto y que debe ser indicada en los

documentos de acreditacidn, asi como la estrategia de implementacion].

2.3 Areas impactadas y principales representantes

[Precisar el impacto, las expectativas y preocupaciones, asi como también el plan de

gestion de los interesados].

2.4  Cronogramay riesgos iniciales del proyecto

[Indicar las etapas, fases y principales actividades].



CAPITULO Ill: DESARROLLO DEL PROYECTO

[Los siguientes items deben ser incluidos, a no ser que debido a la naturaleza del proyecto

no sean aplicables y debera ser justificado].

3.1  Andlisis Empresarial

» [Retos a los que se enfrentd y como los soluciond para comprender la situacion
inicial, la situacion deseada, determinar las brechas a cubrir, analisis de
alternativa de solucion y establecer el enfoque méas adecuado para impactar lo

menos posible a la organizacién].

= [Productos/Entregables: Brechas a cubrir, evaluacion de alternativas TRELO
(Técnica, Riesgo, Econdmico, Legal y Organizacional) y Plan de

Implementacién para no impactar a la operacion].

3.2  Gestion de los Riesgos

= [Retos a los que se enfrentd y cdmo los soluciond en los temas relacionados a

los riesgos y balanceo de recursos para el proyecto].

= [Productos/Entregables: Plan de Gestion de Riesgos y Estrategias de

Mitigacion de los riesgos mas importantes].

» [Retos relacionados al producto].

3.3 Gestion de los Interesados y la Comunicacion

= [Retos a los que se enfrentd y como los soluciond en los temas de Gestion de
Expectativas de los Interesados, mantener el apoyo de la alta gerencia,
mantener una comunicacion efectiva a lo largo de toda la organizacion y

gestionar los cambios en la organizacion].

= [Productos/Entregables: Plan de gestion de interesados clave, Plan de

Comunicaciones y Plan de Gestion de Cambio].



3.4 Aseguramiento de la entrega de valor

» [Retos a los que se enfrentd y como los soluciono para asegurar la entrega de

valor de la solucion del Proyecto].
= [Productos/Entregables: Resultados — Beneficios del Proyecto].

= [Mediciones de la contribucién a la estrategia empresarial].



CONCLUSIONES

[Andlisis critico y objetivo de los resultados obtenidos en comparacion con los resultados

esperados, explicando por qué y que problemas quedan pendientes].



RECOMENDACIONES

[Sugerencias para los siguientes proyectos].



GLOSARIO DE TERMINOS

[Diccionario de los términos especializados empleados en el proyecto].

Algoritmo: Conjunto de pasos logicos, en la que mediante de uso de calculos y
ecuaciones matematicas proporciona la resolucion de un problema u objetivo.

Amazon Web Services (AWS): Plataforma en la nube que cuenta con mas de 175
servicios digitales entre las que destacan almacenamiento, inteligencia artificial,
aprendizaje automatico, e internet de las cosas (IoT). Se considera una de los lideres y
pioneros en este rubro.

Cloud Computing: Conjunto de soluciones informaticas que son accedidas facilmente
de manera remota por internet en las que destacan los siguientes rubros: almacenamiento,
software, procesamiento de datos, entre otros. Todos esos servicios pueden ser accedidos
sin necesidad de instalar alguna aplicacion en sus computadoras, ahorrando costos y
recursos.

Desing Thinking: Metodologia en la que el grupo de trabajo permite la resolucion de
diversos problemas en las que se promueve la creatividad, libertad y empatia con los
usuarios a través de la identificacién de sus necesidades y él como afrontarlas. La
creacion y pruebas del prototipo permite materializar y solucionar todas las necesidades
identificadas.

Lote x Lote: Técnica en la cual permite a la empresa realizar un pedido al proveedor a
la cantidad que desee en ese periodo.

NinjaMock: Aplicacion web en la que se realiza Wireframes y prototipos de un sitio web
sea para PC o para mdviles.



REFERENCIAS

[Relacién ordenada de todas las fuentes citadas sobre el tema tratado en el trabajo.
Utilizar el formato APA].



BIBLIOGRAFIA

[Relacion a todas las fuentes consultadas, pero no citadas para el tema tratado en el
trabajo. Utilizar el formato APA].
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ANEXOS

[Cuadros o tablas de grandes datos, informacion abundante sobre el problema o la

solucion].
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Alineacioén: centrado

. T Fuente: Times New Roman
Anexo 1' TItUIO del anexo Tamafio de fuente: 16 puntos
Estilo de fuente: negrita
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